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Wstep

ENGIE okresla ogolne ramy, na
ktorych musi sie opiera¢ zawodowe zachowanie
kazdego pracownika Grupy. Ten

szCczegobtowo
opisuje warunki jej zastosowania i podaje
przyktady konkretnych sytuacji.

Poprzez swoje codzienne zachowania, zarowno w

wykonywaniu zawodu jak i w relacjach
biznesowych ze  wszystkimi  napotkanymi
rozmowcami, kazdy pracownik jest

odpowiedzialny za promowanie i stosowanie 4
fundamentalnych zasad etycznych Grupy.

Praktyczny przewodnik po zasadach etyki
skierowany jest do pracownikéw zatrudnionych
na czas nieokreslony i okreslony, jednostek
organizacyjnych grupy, kazdej osoby

oddelegowanej przez przedsiebiorstwo trzecie
oraz do kadry kierowniczej spotek Grupy ENGIE.

Kazdy, niezaleznie od petnionej funkcji, jest
osobiscie odpowiedzialny za swoje zachowanie i
ponosi konsekwencje podejmowanych wyborow.
Jezeli pracownik popetni czyn sprzeczny z etyka,
to naraza sie, zaleznie od przypadku, na sankcje
dyscyplinarne, administracyjne cywilne i/lub
karne; stosowanie sankcji dyscyplinarnych moze
by¢ dodatkowo uregulowane w regulaminach
obowigzujacych u pracodawcy.

Dokumenty ENGIE dotyczace etyki i compliance
(regulacji wewnetrznych), bedace uzupetnieniem
i niniejszego

, Sg dostepne na
stronie  internetowe] www.engie.com i W

intranecie Grupy.

Zobowigzania etyczne Grupy

4 fundamentalne zasady etyki Grupy

Dziata¢ zgodnie z ustawodawstwem i
przepisami

Postepowac uczciwie i promowac kulture
prawosci

Postepowac lojalnie

Szanowac innych

Przyjecie najwyzszych standardéw
etycznych

ENGIE przyjeto najwyzsze standardy etyczne.
Zasady dziatania ENGIE wpisujg sie w ramy
miedzynarodowych dokumentow referencyjnych,
takich jak:

Powszechna deklaracja praw cztowieka i
konwencje towarzyszace

konwencja Miedzynarodowej Organizacji
Pracy (MOP) i Kkierunkowe zasady
Organizacji Wspotpracy Gospodarczej i
Rozwoju (OECD) dla ponadnarodowych
przedsiebiorstw

Konwencja Narodow  Zjednoczonych
Przeciwko Korupcji

W ramach walki z korupcjg Grupa podjeta
dobrowolne zobowigzania przystepujac do:

,Global Compact” ONZ, ktorego 10-ta
zasada dotyczy walki z korupcja
inicjatywy na rzecz przejrzystosci w
przemysle  wydobywczym  (EITI) -
organizacji spoteczenstwa
obywatelskiego zwalczajgcej korupcje

do francuskiej sekcji pozarzadowej
organizacji Transparency International

Dazenie do wzorcowych zachowan

ENGIE uznaje prawosc jako jedng z
fundamentalnych zasad swojej etyki.

Rozpoznanie czyndw etycznych i unikanie
btedow to dziatania wpisujgce sie w
poszukiwanie doskonatosci. Wymagaja zaréwno
osobistego jak i zbiorowego zaangazowania
zespotow.

Grupa potepia wszelka forme korupcji i czuwa,
aby jej pracownicy, ktorzy angazujg sie na rzecz
przestrzegania tej zasady, nie poniesli zadnego



uszczerbku z tego tytutu. Zgtoszenia przypadkow
naruszenia etyki przyczyniajg sie do
zapobiegania i do wtasciwego postepowania w
sytuacjach uchybienia. Grupa zacheca do takiego
zachowania, udostepnia odpowiednie
instrumenty w tym celu i upewnia sie, ze zadna
sankcja, niezaleznie od jej charakteru, nie
zostanie podjeta w stosunku do pracownika,
ktory w dobrej wierze i bezinteresownie
skorzystat z instrumentu zgtaszania przypadkow
naruszenia etyki.

Stosowanie zasady pomocniczosci i
odpowiedzialnosci

Dokumenty Grupy dotyczace etyki i compliance
definiujg ogolne reguty i zasady. Jednostki majg
je stosowac lub dostosowac, zgodnie z zasada
pomocniczosci, do lokalnych regut i polityki

okreslonej przez dyrekcje jednostki
organizacyjnej.

Tytutem przyktadu, Grupa akceptuje zasade
dotyczaca prezentow, o ile mieszczg sie w
rozsadnych ramach; nigdy nie moze byc¢
watpliwosci co do uczciwosci i obiektywnosci
darczyncow i obdarowanych. Oczywiscie, ta
reguta musi by¢ zakazana w krajach, w ktorych
tak nakazuje prawo. Moze by¢ takze uzupetniona
poprzez obowiazek ustalenia maksymalnej
wartosci prezentu. W kazdym przypadku,
menadzerowie muszg udzieli¢ jasnych
wskazowek dotyczacych lokalnie akceptowanych
wartosci.

Najogolniej, nikt nie moze ignorowac etycznych
zobowigzan Grupy zawartych w Karcie etyki i w
Praktycznym przewodniku po zasadach etyki i
kazdy w Grupie odpowiada, w odniesieniu do
siebie, za respektowanie tych zobowigzan.

Stosowanie etycznych
zobowiazan Grupy

zawiera fundamentalne zasady
etyczne, ktore muszg byc¢ stosowane w
zawodowych praktykach i zachowaniach wobec
wszystkich rozmowcow Grupy. Zasady te maja
konkretnie zastosowanie do 3 obszarow, w
ktorych ENGIE prowadzi swojg dziatalnosc,
wszedzie gdzie Grupa jest obecna: obszar Grupy,
obszar rynku i obszar otoczenia spotecznego.

Etyka ENGIE stosowana jest najpierw w
pierwszym obszarze, ktory tworzg pracownicy,
jednostki Grupy, akcjonariusze i partnerzy.

Pracownicy

Na wszystkich szczeblach ENGIE stara sie
utrzymac¢ wymagajace i harmonijne relacje
miedzyludzkie. W tych ramach, kazdy jest
odpowiedzialny za umozliwienie wszystkim
pracownikom wykonywania ich zawodu w

prawidtowych warunkach fizycznych i etycznych.

Kazdej osobie nalezy sie szacunek podczas
wykonywania jej obowigzkéw i w relacjach
hierarchicznych. Grupa wspiera relacje
kolezenskie oparte na uprzejmosci, szacunku,
uznaniu i dyskrecji. ENGIE potepia mobbing i
molestowanie seksualne.

Szanujac roznorodnosc i zycie prywatne, Grupa
ceni przede wszystkim kompetencje swoich
pracownikow. Wymaog wysokiego stopnia
profesjonalizmu stawiany przez ENGIE sprzyja
rozwojowi jednostki, zaréwno z zawodowego, jak
i osobistego punktu widzenia.

Szczegolnie podkreslana umiejetnosc pracy
zespotowej opiera sie na otwartym i
konstruktywnym dialogu, ktéry wzmacnia
SpOjnosC.

Grupa doktada wszelkich staran, aby informowac
pracownikéw o jej celach i wyzwaniach, aby
utatwi¢ im zaangazowanie sie w zycie
przedsiebiorstwa.

ENGIE stara sie zapewni¢ we wszystkich krajach
zarobki, ktére umozliwiajg przyzwoity poziom
ZyCia w poréwnaniu do lokalnych warunkow.

Grupa wdraza odpowiednie srodki, aby zapewnic
ochrone zdrowia i bezpieczenstwo pracownikow
W Mmiejscu pracy.

Z racji szczegoblnych obowigzkow, menadzer ma
obowiagzek promowac wsrod pracownikow
zasady etyczne ENGIE. Odpowiada za wdrozenie i
prowadzenie polityki etyki i polityki compliance



w dziatach operacyjnych i funkcjonalnych
jednostek organizacyjnych Grupy.

Jest odpowiedzialny nie tylko za praktyczne i
konkretne poinformowanie pracownikow o
regutach, ktérych musza przestrzegac, ale takze
musi sie upewnic¢, ze zostaty zrozumiane. Musi
takze doradzac¢ pracownikom i zachecac ich do
dzielenia sie pytaniami dotyczacymi etyki i
stosowania przepisow i zobowigzan Grupy. Nie
moze zastanawiac sie czy zgtosi¢ przetozonemu
lub specjaliscie ds. etyki w swojej jednostce
mozliwe trudnosci w stosowaniu etycznych
zobowigzan Grupy. Jego obowiagzkiem jest
sprawdzenie czy pracownicy przestrzegajg regut,
do ktorych stosowania sg zobowigzani. Poprzez
swoje wzorcowe zachowanie, menadzer wysyta
pracownikom komunikat o etyce i znaczeniu
zgodnosci.

Wykonanie nieetycznego polecenia obarcza
odpowiedzialnoscia jego wykonawce, jak i
zlecajgcego. Pracownik, ktory poddany jest
naciskom, aby dziata¢ w sprzecznosci z zasadami
ENGIE, powinien porozmawiac¢ o tym z osobg,
ktora moze mu przyjs¢ z pomoca. Kazdy musi
starac sie dziata¢ z zachowaniem zdrowego
rozsadku i z rozwaga, dlatego jest normalnym i
naturalnym rozmawiac z kolegami i przetozonym
0 etycznych dylematach zwigzanych z kazda
zawodowg dziatalnoscia.

Jednostki Grupy

ENGIE czuwa, aby relacje w jednostkach byty
przejrzyste i zrownowazone. Organizacja Grupy
oparta jest na zdecentralizowanym schemacie
Jednostek Biznesowych, co narzuca obowigzek
lojalnosci i przejrzystosci kazdej z jednostek
organizacyjnych w stosunku do Grupy i jej
Dyrekcji Generalnej.

Grupa upewnia sie, ze tworzace ja jednostki
organizacyjne przekazujg sobie doktadne i
prawdziwe informacje. Gdy jednostki
organizacyjne ENGIE majg ze sobg relacje
biznesowe, stosujg wobec siebie te same zasady,
ktore rzadzg ich relacjami z innymi uczestnikami
obrotu gospodarczego.

Jednostki organizacyjne dziatajace w kontekscie
regulowanym czuwajg nad przestrzeganiem
wymaganych procedur, zwtaszcza odnosnie do
informacji wrazliwych z handlowego punktu
widzenia.

Transakcje wewnatrz Grupy maja cel produkcyjny
lub handlowy, i prowadzone sg na normalnych

zasadach rynkowych, zgodnie z uznanymi
miedzynarodowymi praktykami.

W trosce o zachowanie spgjnosci i lojalnosci,
jednostki organizacyjne sg odpowiedzialne za
lokalne wprowadzenie instrumentow
umozliwiajgcych dostosowanie

spetnienie jej wymagan.

AKkcjonariusze

Grupa czuwa nad rownym traktowaniem
akcjonariuszy i stawia sobie za punkt honoru
przekazywanie w wymaganym czasie doktadnej,
przejrzystej, prawdziwej i weryfikowalnej
informacji finansowej, poniewaz rozwoj Grupy
zalezy przede wszystkim od jej zdolnosci do
zdobycia kapitatu niezbednego do
przeprowadzenia inwestycji.

Akcjonariusze i partnerzy majg do ENGIE
zaufanie nie tylko z racji prawidtowego
zarzadzania Grupg, ale takze z powodu jej
umiejetnosci realizacji nowych projektow.

W tym celu, oprocz niezbednego stosowania
regut okreslonych przez organa kontrolujgce
rynki finansowe, ENGIE stosuje wysokie
standardy zarzadzania przedsiebiorstwem,
starajac sie przede wszystkim zapewnic
optymalny wzrost i dochéd z zainwestowanego
kapitatu.

Kazdy ma obowigzek dziata¢ zgodnie z
obowigzujgcym ustawodawstwem i przepisami.
0Odnosnie do specyficznych regut obowigzujacych
w Grupie, jednostki organizacyjne maja
mozliwos¢ dostosowania ich do wtasnego
Sposobu organizacji, o ile jest to konieczne. Na
przyktad, przestrzeganie prawa czy pewnych
aspektow lokalnej kultury moze wymagac
odmiennego zastosowania praktyk Grupy.
Wowczas taka modyfikacja powinna zostac
uprzednio zatwierdzone przez jednostke
nadrzedna.

Wprowadzenie odstepstw podlega zasadzie
.comply or explairi’” (stosuj lub wyjasnij).
Przyczyna wprowadzenia danego odstepstwa
musi by¢ uprzednio wyjasniona i formalnie
zaakceptowana przez specjaliste ds. etyki
jednostki nadrzednej. Wyjasnienie to musi by¢
jasne i nalezycie uzasadnione, przedstawione na
pismie i zgodne z zasadami etycznymi Grupy. W
zadnym przypadku odstepstwo nie moze
naruszac przepisow prawa. Wszelkie odstepstwa
wprowadzone w zycie bez zgody jednostki
nadrzednej bedg uznane za naruszenie tej reguty.



Poza relacjami wewnatrz Grupy, ENGIE stosuje
swoje zasady etyki w relacjach z uczestnikami
rynku, to znaczy klientami, dostawcami i
konkurentami Grupy.

Klienci

Satysfakcja klientow, a w zwigzku z tym trwatosc
Grupy, zalezy od wielu czynnikow; zwtaszcza od
dyspozycyjnosci, wyobrazni, innowacyjnosci,
statej poprawy jakosci i identyfikowalnosci,
gtownie w obszarze ochrony zdrowia i
bezpieczenstwa, czy tez od uwzglednienia
wymiaru spotecznego dziatalnosci w sektorze
ustug publicznych.

Te wymagania zaktadajg prowadzenie otwartego
dialogu w oparciu o doktadna i prawdziwg
informacje, ochrone danych osobowych klientow,
poszanowanie regut zwigzanych z informacjami
wrazliwymi z handlowego punktu widzenia,
przejrzystos¢ procedur wprowadzanych przez
Grupe i, oczywiscie, przestrzeganie zobowigzan i
regut konkurencji.

Partnerzy, dostawcy, ustugodawcy,
podwykonawcy

Jakos¢ produktow i ustug dostarczonych klientom
przez ENGIE zalezy takze od umiejetnosci
pozyskania doskonatych ustug od partnerow,
dostawcow, ustugodawcow i podwykonawcow. W
zZwigzku z tym, ich wybor musi by¢ staranny i
bezstronny. Grupa dokonuje wyboru Kierujac sie
ich profesjonalizmem i konkurencyjnoscig, z
perspektywa nawigzania trwatej relacji opartej
na zaufaniu.

Wszelkie negocjacje prowadzone sg z
zastosowaniem zdefiniowanych w Grupie regut
jakosci. W tych ramach, zbiorowy wymiar decyzji
zakupu angazuje wszystkie zainteresowane
strony. Relacjami z dostawcami rzadza
obiektywnos¢ i bezstronnosc, aby zapewnic im
relacje opartg na rownowadze i rzetelnosci.
Pracownicy utrzymujacy relacje z partnerami,
dostawcami, ustugodawcami i podwykonawcami
muszg wykazac sie nienaganng etyka i stosowac
sie do przepisow, zwtaszcza dotyczacych
konkurencji.

Kryteria wyboru partnerow, dostawcow,
ustugodawcow i podwykonawcow sg czescia
zobowigzan Grupy w obszarze walki z korupcja,
poszanowania praw cztowieka i ochrony
srodowiska.

Konkurenci

Grupa postepuje zgodnie z regutami
funkcjonowania rynku. Przestrzega regut
konkurencji i regulowanego rynku, zachowuje sie
lojalnie: przede wszystkim nie zniestawia
konkurencji. Aby uzyskac informacje o swoich
konkurentach, stosuje wytacznie uczciwe i
dopuszczone prawem srodki.

ENGIE pragnie podja¢ wielkie wyzwania
energetyczne XXI| wieku nie uchylajac sie od
swojej odpowiedzialnosci socjalnej, spotecznej i
srodowiskowej. Grupa definiuje cele, ktére moze
0siggnac poprzez zaangazowanie na rzecz
Zrownowazonego rozwoju.

Spotecznos¢

ENGIE dziata zgodnie z lokalnym
ustawodawstwem i przepisami. Wstuchuje sie w
oczekiwania klientéw, mieszkancow,
pracownikow i lokalnych spotecznosci. Podczas
realizacji projektoéw Grupa przywigzuje
szczeg0Olng wage do prowadzenia statych
konsultacji z zainteresowanymi stronami, w
szczegolnosci zbierajac uprzednio niezalezne
opinie od lokalnych spotecznosci, ktorych prawa
respektuje (zdrowie, srodowisko, wtasnos¢,
prawo dostepu do wody, itp.).

Dziatalnos¢ Grupy prowadzona jest wsrod
lokalnych spotecznosci i ich bezposrednio
dotyczy, stad Grupa stara sie wspierac te
spotecznosci. ENGIE w porozumieniu z lokalnymi
wtadzami prowadzi polityke solidarnosci wobec
srodowisk zyjacych w trudnych warunkach.
ENGIE prowadzi takze dziatania sponsorskie i
patronackie oraz wspiera inicjatywy samorzadow
lokalnych.

Podejmujac w terenie dziatania spojne z
prowadzong dziatalnoscia biznesowg, Grupa
utrzymuje dialog i partnerstwo z organizacjami
pozarzadowymi (NGO) z sektoréw ochrony
srodowiska i akcji humanitarnych. Wspiera takze
obywatelskie i spoteczne zaangazowanie swoich
pracownikow.

Witadze publiczne

ENGIE zobowigzuje sie do przejrzystosci i
wspotpracy z publicznymi organami kontrolnymi
i regulacyjnymi oraz z wtadza sadownicza.
Podstawa relacji Grupy z podmiotami
publicznymi jest uczciwosc i otwartosc.



ENGIE potepia wszelkie formy korupcji i ptatnej
protekcji. Powstrzymuje sie od finansowania
dziatalnosci politycznej, rowniez w krajach, w

ktorych jest to dozwolone i ujete w ramy prawne.

Grupa przestrzega uznanych na swiecie praw
cztowieka we wszystkich relacjach z wtadzami
publicznymi.

ENGIE zobowigzuje sie do uczciwego
przestrzegania obowigzujgcych przepisow i
regulacji podatkowych, w tym do ptacenia
naleznych podatkéw w krajach, w ktorych
prowadzi dziatalnosc.

Z zasady Grupa unika posiadania jednostek
organizacyjnych lub aktywow, ktére nie maja
zZwWigzku z dziatalnoscig operacyjng i
zlokalizowane sg w krajach odmawiajgcych
wspotpracy w kwestiach fiskalnych.

Planeta

Srodowisko, jego ochrona i zrownowazony
rozwaoj, sg szczegolnie wazne dla ENGIE. Polityka
Grupy w obszarze zroOwnowazonego rozwoju

jasno stwierdza, ze szacunek dla cztowieka i
szacunek dla srodowiska naturalnego sa
fundamentem tozsamosci i wartosci ENGIE.

Swiadoma swojej odpowiedzialnosci wobec
obecnych i przysztych pokolen, Grupa definiuje
swojg strategie i okres$la cele w zgodzie z
zasadami zréwnowazonego rozwoju i
przedstawia ich rezultaty.

ZWracajgc uwage na emisje zanieczyszczen i
wptyw prowadzonej dziatalnosci, Grupa
informuje swoich partnerow, dostawcow i
wtascicieli instalacji, ktérymi zarzadza, o swoich
celach w zakresie ochrony srodowiska i zacheca
ich do realizacji podobnych celow.

Grupa stosuje metody i techniki najbardziej
odpowiednie do promowania zrownowazonego

rozwoju.

Grupa wspiera badania i innowacje, aby rozwijac
technologie pod wzgledem jakosci,
bezpieczenstwa, recyklingu materiatow,
0szczedzania zasobow naturalnych oraz
redukowania szkodliwego wptywu na srodowisko
naturalne.



Wymiana informacji o
praktykach w zakresie etykKi

Informacja i szkolenie

Pracownicy ENGIE majg do dyspozycji liczne
dokumenty, ktore wyjasniaja cel i tresc ich
zobowigzan etycznych oraz zawierajg konkretne
przyktady.

ENGIE proponuje takze szkolenia z zakresu etyKi
Z nauczycielem lub w systemie e-learning.
Szkolenia te majg na celu zwrocenie uwagi
pracownikow i menadzerow na zasady i praktyki
Grupy w zakresie etyki, pomoc we wtgczeniu
tych zasad do codziennej praktyki zawodowej i
wyrobienie prawidtowych reakcji w przypadku
problemy natury etycznej. Niektére z tych
szkolen moga byc¢ obowigzkowe i/lub objete
sprawdzeniem nabytych wiadomosci.

Przy wsparciu Dyrekcji ds. Etyki i Compliance,
jednostka organizacyjna moze zaproponowac
szkolenie z zakresu etyki dostosowane do
potrzeb prowadzonej dziatalnosci.

Wszelkie dodatkowe informacje dotyczgce
szkolen sa dostepne na stronach poswieconych
Etyce i Compliance w intranecie ENGIE lub jej
jednostek organizacyjnych.

Jak rozmawiaé o problemach
etycznych?

Wielos¢ i roznorodnose sytuacji uniemozliwia

przewidzenie wszystkich mozliwych przypadkow.

Aby znalez¢ odpowiedz zgodng z zasadami
etycznymi Grupy, trzeba mie¢ mozliwos¢
rozmowy na ten temat.

Gdy dotyczy to zachowan osob, ktore sie zna,
pytanie o etyke czesto bywa ktopotliwe. Trzeba
odwagi, aby podjac temat i przedstawi¢ problem
etyczny do rozwigzania. Jest to jednak jedyny
sposob na potozenie kresu nieakceptowalnym
praktykom i poprawe sytuacji. Grupa wspiera
pracownikéw w zgtaszaniu takich praktyk i
omowieniu ich z osobg godng zaufania.

Do kogo si¢ zwrdcic?

Uwazasz, ze obowigzujgce w
przedsiebiorstwie reguty sg Iub bedg
naruszane

Myslisz, ze mozesz by¢ zamieszany(-a) w
dziatanie sprzeczne z regutami
obowigzujacymi w przedsiebiorstwie

Nie wiesz jak nalezy postapi¢ Iub
zastanawiasz  sie  jaka w danym
przypadku zastosowac procedure

Chcesz uzyskac porade

We wszystkich tych przypadkach, pracownicy
powinni zgtosi¢ sie do osoby godnej zaufania:
kolega, przetozony, kierownik majacy
odpowiednie kompetencje w danej dziedzinie
(kadry, bhp, prawnik, itp.), przedstawiciel
pracownikow, specjalista ds. etyki lub Dyrektor
ds. Etyki i Compliance Grupy, itp.

Zgtoszenie incydentu naruszenia zasad
etycznych

Pracownik lub osoba zainteresowana strona w
Grupie, ofiara lub Swiadek nieetycznych praktyk,
powinni poinformowac o tym przetozonego lub
specjaliste ds. etyki w jednostce organizacyjnej
lub Dyrektora ds. Etyki i Compliance Grupy.

ENGIE udostepnia wszystkim pracownikom i
zainteresowanym adres elektroniczny
ethics@engie.com - stuzy on do poinformowania
Grupy w przypadku podejrzenia uchybienia
regutom etyki i compliance.

Instrument ten jest uzupetnieniem innych
istniejacych kanatow umozliwiajacych takie
zgtoszenie (przetozony, specjalista ds. etyki w
jednostce organizacyjnej, przedstawiciel
pracownikéw, organ wtadzy publicznej, itp.).

Ochrona os6b zgtaszajacych naruszenie
zasad etycznych

Osoby, ktore otrzymaty sygnat o naruszeniu
zasad etycznych, informujg o tym specjaliste ds.
etyki. W kazdej sytuacji, osoby te i specjalista ds.
etyki zapewniajg poufnosc¢ informacji.



Osoba zgtaszajgca bezinteresownie i w dobrej
wierze problem natury etycznej (lub compliance)
nie moze by¢ narazona na zadne sankcje z tego
powodu.

Tozsamos¢ osoby zgtaszajgcej naruszenie zasad
etyki oraz osab, ktérych zgtoszenie to dotyczy,

pozostaje poufna, a ztamanie tej zasady
poufnosci moze pociggnac za soba sankcje.
Wszelkie naduzycie instrumentow zgtaszania
naruszen zasad etycznych moze byc¢
przedmiotem dochodzenia (np. oszczerstwo, itp.).



Kluczowe punkty
odniesienia w zakresie etyki

na co dzien

Aby pomoc pracownikom, ktorzy mogg stang¢ wobec etycznego problemu, zamieszczamy ponizej punkty
odniesienia, szczegbtowo omowione w odpowiednich politykach i procedurach wewnetrznych Grupy.

Prawa cztowieka

Grupa uznaje szacunek do innych za jedng ze
swoich fundamentalnych zasad etycznych.
Dlatego w kazdym sektorze dziatalnosci zwraca
szczegblng uwage na przestrzeganie ducha i
litery miedzynarodowych konwencji i
dokumentow, do ktorych Grupa przystapita.

Pracownicy powinni uwzglednia¢ oddziatywanie
ich czynow i decyzji na innych ludzi, tak aby
dziatalnosc¢ jakiejkolwiek jednostki organizacyjnej
Grupy lub ktoregokolwiek z jej pracownikow nie
prowadzita do naruszenia nietykalnosci cielesnej
czy uszczerbku na zdrowiu lub godnosci drugiego
cztowieka.

Grupa zobowigzuje sie do regularnej oceny, na
kazdym z etapow realizacji projektow i
prowadzonej dziatalnosci, potencjalnych
konsekwencji dla spotecznosci lokalnych i bierze
pod uwage ich oczekiwania poprzez dialog i
konsultacje spoteczne.

Kazdy pracownik ENGIE pilnuje, aby nie
dopuszczac sie zadnych praktyk
dyskryminacyjnych, ani w stowach, ani w
czynach, zwtaszcza ze wzgledu na wiek, ptec,
pochodzenie etniczne, spoteczne lub kulturowe,
religie, poglady polityczne, zaangazowanie
zwigzkowe, orientacje lub tozsamosc¢ seksualng,
cigze, stan zdrowia, wyglad zewnetrzny lub
niepetnosprawnosc.

Ochrona zdrowia, bezpieczenstwo,
Srodowisko

ENGIE troszczy sie o wptyw swojej dziatalnosci
na wszystkich interesariuszy i srodowisko.
Dlatego Grupa opracowata rygorystyczna
polityke w obszarze ochrony zdrowia,
bezpieczenstwa i ochrony srodowiska.

W tym zakresie osobisty wktad pracownikéw
wykracza poza proste, obowigzkowe
przestrzeganie zalecen, a zaangazowanie i
czujnos¢ ze strony wszystkich sg niezbedne, aby
polityka ta podazata w kierunku trwatych i coraz
bardziej ambitnych zobowigzan, z
poszanowaniem dla ludzi, spoteczenstwa i
planety.

Naduzycie

Za naduzycie uwaza sie wszelkie swiadome i
niejawne dziatania lub zaniechania, popetnione z
zamiarem oszukania lub obejscia obowigzujacego
prawa lub regulamindw przedsiebiorstwa w celu
uzyskania nienaleznej korzysci materialnej lub
niematerialnej dla siebie lub osoby trzeciej.

Naduzycie w przedsiebiorstwie jest tematem
wrazliwym, a skutki naduzycia sg czasami
marginalizowane. Jednak naduzycia pociaggajg za
sobg wysokie i trudne do powetowania straty
finansowe, a takze stanowig powazne ryzyko dla
kazdego cztowieka i dla kazdego
przedsiebiorstwa.

Naduzycie moze przyjmowac roznorakie formy:
kradziez pieniedzy, dobr, danych, swiadome
podrobienie, zatajenie lub zniszczenie
dokumentow, fatszowanie ksigg i sktadanie
fatszywych oswiadczen, manipulowanie
ksiegowoscig, podrabianie, pranie brudnych
pieniedzy, sprzeniewierzenie, kKorupcja, itp.

Dla ENGIE wszelkie formy naduzy¢ sg
nieakceptowalne. Naduzycia sg zagrozone
sankcjami przewidzianymi w przepisach prawa
miedzynarodowego lub krajowego, a takze w
przepisach wewnetrznych jednostek
organizacyjnych Grupy.



Korupcja

Korupcja to szczegolna forma naduzycia, moze
miec¢ ona charakter czynny lub bierny:

korupcja czynna polega na udzieleniu korzysci
innej osobie w celu spowodowania zmiany jakiejs$
decyzji (zezwolenie, prawo, dostawa, przetarg,
kontrakt, itp.)

korupcja bierna polega na uzyskaniu nienaleznej
korzysci w zamian za zaniechanie wykonania
czynnosci lub podjecie czynnosci sprzecznej z
obowiazkami przypisanymi do petnionej przez
kogos funkcji; korupcja bierna nie musi byc¢
wynikiem prosby, ale moze przyjac¢ forme
wymuszenia.

Korupcja przybiera formy roznego rodzaju
dziatan, takich jak gratyfikacja, prowizja,
przywtaszczenie, nienalezna ptatnos¢ za ustuge
publiczng (wymuszenie).

Wymuszenie polega na uzaleznieniu
przydzielenia zamowienia publicznego, kontraktu
lub zezwolenia od uzyskania w zamian
nienaleznej korzysci poprzez wywieranie
roznych form nacisku, od jednorazowych lub
ciggtych zadan pieniedzy, po nekanie
administracyjne, a nawet grozby fizyczne pod
adresem 0s6b i ich otoczenia rodzinnego.

Korupcja powoduje koszty zmniejszajac
efektywnos¢ ekonomiczna, z jednej strony
pozbawiajgc wspolnoty czesci ustug
Swiadczonych na rzecz niektorych z ich
cztonkow, a z drugiej strony niweczac starania
przedsiebiorstw w rozwaj ich technologii i
konkurencyjnosci. Korupcja moze takze naruszyc¢
godnosc tych, ktorzy wbrew wtasnej woli
ponoszy jej konsekwencje. Dlatego ENGIE
zakazuje wszelkich form korupcji, niezaleznie od
czasu, miejsca i okolicznosci.

Konkurencja

Grupa przywigzuje najwyzszg wage do
przestrzegania regut konkurencji i odrzuca
wszelkie praktyki antykonkurencyjne.
Pracownicy zobowigzani sg do profesjonalnego
zachowania w stosunku do konkurentow,
klientow, dostawcow, podwykonawcow, jak i
potencjalnych kontrahentow. Zakazane sa
zwtaszcza: nielegalne porozumienia,
naduzywanie pozycji dominujacej, dziatania
korupcyjne, wymiana poufnych informacji,
dyskryminacyjne, zawyzone lub zanizone ceny,
itp.

Zakazane sg wszelkie nielojalne praktyki, takie
jak porozumienie z konkurentami majgce na celu:

ztozenie uzgodnionych ofert
ustalenie ceny zakupu lub sprzedazy

ograniczenie produkcji, inwestycji, innowacji i
czynionego z nich uzytku

podziat lub segmentacja rynkow, miejsc zbytu lub
zrodet zaopatrzenia, czy to wedtug kryteriow
terytorialnych, typu klientow lub jakiegokolwiek
innego kryterium

wyeliminowanie konkurentow, klientow,
dostawcow lub nowych podmiotow
pojawiajacych sie na rynku

Wszyscy pracownicy Grupy mogga stosowac
wytacznie zgodne z prawem i etyczne srodki
podczas zbierania informacji o konkurentach;
tytutem przyktadu, nielegalnymi dziataniami sg
wtargniecie lub ukrywanie swojej tozsamosci.
Pracownicy nie szkalujg swoich konkurentow, nie
korzystajg z nieprawdziwych, podrobionych lub
zmienionych dokumentow.

Jesli jednostka organizacyjna Grupy dziata na
rynku regulowanym, musi ona dopilnowac, aby
jej pracownicy zostali poinformowani o
przepisach ich dotyczacych i aby przepisy te
byty prawidtowo stosowane.

Pomoc posrednika lub doradcy
handlowego

Aby mie¢ pewnos¢, ze w zadnym przypadku
pomoc posrednikéw handlowych nie narazi
Grupy na ryzyko korupcji, ENGIE wymaga
uprzedniego sprawdzenia ich pod katem
etycznym oraz zastosowania procedury
zatwierdzajacej omowionej w polityce dotyczacej
doradcéw handlowych Grupy.

Tytutem przyktadu, od posrednikéw handlowych
wybranych przez Grupe wymaga sie przede
wszystkim:

Dobrej reputacji, dysponowania odpowiednig
siecig kontaktow, uznanych kompetencji
zawodowych i znajomosci ustawodawstwa,
kontekstu oraz lokalnych obyczajow

Aby nie byt pracownikiem ani oficjalnym
przedstawicielem samorzadu, partii politycznej,
potencjalnego klienta lub konkurenta, majacym
zwigzek |ub interes zwigzany z projektem, w
ramach ktorego swiadczy ustugi

Aby postepowat zgodnie z przepisami
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Aby nie zostat wybrany jedynie na podstawie
rekomendacji od potencjalnego klienta

Aby zostat wybrany i zaakceptowany zgodnie z
obowigzujaca procedura

Aby potwierdzit rzeczywiscie Swiadczone przez
siebie ustugi najlepiej poprzez przedstawienie
raportu z dziatalnosci

Prezenty i zaproszenia

Prezenty i zaproszenia sg przejawem kurtuazji,
powinny zatem odpowiadac lokalnym gustom i
obyczajom. Grupa dazy do maksymalnego
ograniczenia liczby i wartosci prezentow i
zaproszen (w tym podrozy), zaréwno
wreczanych, jak i otrzymywanych przez jej
pracownikoéw. Ich liczba i wartos¢ powinny by¢
okreslone przez przetozonych, przy zachowaniu
szczegolnej czujnosci w relacjach z
przedstawicielami wtadz publicznych. Aby
wiedzie¢, jaka polityke w tym zakresie prowadzi
dana jednostka organizacyjna, kazdy pracownik
powinien skonsultowac sie ze swoim
przetozonym.

Przyktadem dobrej praktyki dotyczacej
zaproszen jest niezapraszanie zainteresowanej
osoby do miejsca, do ktorego ona nie mogtaby w
rewanzu zaprosic.

Przed przyjeciem lub wreczeniem prezentu, zadaj
sobie 4 pytania:

Jakie reguty dotyczace prezentéw i zaproszen
obowiazuja w mojej jednostce organizacyjnej?

Czy moj przetozony zgodzitby sie, abym wreczyt
(otrzymat) taki prezent?

Czy ten prezent moze wptyna¢ na moj stosunek
do danej osoby lub firmy?

Czy moge bez skrepowania rozmawiac o tym
prezencie z moimi wspotpracownikami i bliskimi?

Nie nalezy wreczac ani przyjmowac prezentu lub
zaproszenia, jesli z jakiejkolwiek przyczyny
stawia Cie to w niezrecznym potozeniu lub moze
postawi¢ w niezrecznym potozeniu Twojego
rozmowce lub otoczenie.

Zakupy i dostawcy

Wszyscy pracownicy pozostajacy w relacji z
partnerami, dostawcami, ustugodawcami i
podwykonawcami, muszg byc¢ szczegolnie
wyczuleni na przestrzeganie zasad etyki. Maja
postepowac wedtug fundamentalnych zasad etyki

ENGIE, a zwtaszcza zgodnie z 7 zasadami
Kodeksu postepowania w relacji z dostawcami:

Przestrzega¢ obowigzujacych ustaw,
rozporzadzen i norm, a takze zobowigzan Grupy i
procedur wewnetrznych

Postepowac wobec dostawcow w sposéb
sprawiedliwy, przejrzysty i bezstronny

Dotrzymywac i czuwac nad dotrzymywaniem
wzajemnych zobowigzan

Przestrzegac¢ poufnosci wszystkich wymienianych
informacji

Przyczyniac sie do znajomosci i przestrzegania
zobowigzan Grupy w zakresie etyki,
ZrOWnowazonego rozwoju i odpowiedzialnosci
spotecznej

Nie dopuszczac do konfliktu interesow, co
mogtyby ograniczy¢ bezstronnos¢ i niezaleznosc
ocen

Sygnalizowac sytuacje sprzeczne z regutami
przedstawionymi w niniejszym dokumencie

Konflikt intereséw

Konflikt interesow moze wystapic¢, gdy prywatne
interesy pracownika (interesy osobiste lub
zawodowe) mogtyby wptyngac (lub sprawic
wrazenie, ze wptywajg) na sposob petnienia
funkcji i obowigzkow powierzonych przez Grupe.
Na przyktad, gdy pracownik mogtby podjac jakas
decyzje nie ze wzgledu na interes
przedsiebiorstwa, lecz swoje wtasne, krewnego
lub przyjaciela.

W takiej sytuacji nalezy:

badz powstrzymac sie od udziatu w
powierzonych pracach i zadaniach oraz
poinformowac o tym specjaliste ds. etyki i
swojego przetozonego

badz uzyskac zgode od przetozonego, ktory
poinformuje specjaliste ds. etyki w celu
sprawowania nadzoru

W przypadku watpliwosci, nalezy zachowac
ostroznosc i sprawdzi¢ czy nie zachodzi konflikt
interesow - na przyktad:

jesli pracownik lub bliska mu osoba majg interes
w przedsiebiorstwie klienta, konkurenta lub
dostawcy Grupy

jesli prowadzi sie dziatalno$¢ zawodowa poza
Grupa

jesli petni sie funkcje w stowarzyszeniach lub
samorzgdach bedacych klientami
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Lobbing

Pod pojeciem lobbingu ENGIE rozumie
promowanie i obrone interesow Grupy (lub jej
jednostek organizacyjnych) poprzez obiektywne
informowanie zainteresowanych stron o
zagadnieniach technicznych, ekonomicznych i
spotecznych. ENGIE pragnie podzielic¢ sie z
instytucjami, cztonkami rzadow i
parlamentarzystami swojg wizjg systemu
energetycznego i swojg techniczng wiedza,
przedstawic¢ Grupe, jej zasady etyczne, zakres
dziatalnosci i swiadczonych ustug. Celem takiej
postawy, przy poszanowaniu interesu
publicznego, jest dostarczenie informacji w
procesie podejmowania decyzji o charakterze
publicznym. Dlatego Grupa dziata bezposrednio
wsréd partnerdw instytucjonalnych lub wspiera
stowarzyszenia zawodowe prowadzace
dziatalnosc lobbingowa. Grupa moze takze
zwrocic sie do zewnetrznych lobbystow, aby
wsparli jg w konkretnym przedsiewzieciu.

W kazdym przypadku lobbysci sg zobowigzani do
ujawnienia tozsamosci 0séb lub podmiotow, na
rzecz ktorych dziatajg w ramach zlecenia. Nie
mogg oni przekazywac ani prosi¢ o przekazanie
jakichkolwiek informacji odptatnie.

Grupa zwraca uwage lobbystow na ryzyko
konfliktu interesow, korupcji czy ptatnej
protekcji. Kazdy pracownik powinien zachowac
czujnos¢, aby nie wywotywac wrazenia, ze Grupa
lub jednostka organizacyjna, ktora reprezentuje,
probuje nielegalnie wywiera¢ wptyw na
wewnetrzne sprawy polityczne w danym kraju.

Mecenat i partnerstwo

Dziatania majgce charakter mecenatu lub
partnerstwa sg dopuszczalne w ramach polityki
Grupy dotyczgacej mecenatu i partnerstwa. Takie
dziatania swiadczg o obywatelskim i spotecznie
odpowiedzialnym podejsciu Grupy.

Tylko osoby nalezycie uprawnione przez swojego
przetozonego mogg zlecac lub inicjowac tego
typu dziatania. Osoby te czuwajg one nad
zasadnoscig takich inicjatyw, ktore nie powinny
by¢ zrodtem konfliktow interesow ani stanowic
ukrytego mechanizmu finansowania.

W tym celu systematycznie przeprowadzana jest
uprzednia weryfikacja i monitorowanie pod
katem etycznym prowadzonych dziatan.

Informacja wewnetrznai jej
nieuprawnione wykorzystanie

Za informacje wewnetrzng uwaza sie kazda
konkretng informacje dotyczacg spotki notowanej
na gietdzie, ktora nie zostata oficjalnie, posrednio
lub bezposrednio, upubliczniona, a ktéra, gdyby
zostata upubliczniona, mogtaby mie¢ wptyw na
zmiane kursu papierow wartosciowych danej
spotki lub produktow finansowych powigzanych
z tymi papierami (akcje, obligacje, pozyczki, opcje
kupna lub sprzedazy, itp.). Niektore informacje
wewnetrzne mogg rowniez dotyczyc¢
instrumentow finansowych. Osoba, ktora
dysponuje informacjg wewnetrzng jest
uprzywilejowana. Pod rygorem popetnienia
wykroczenia z tytutu wykorzystania informacji
poufnej, osoba majaca dostep do wewnetrznej
informacji dotyczgacej spotki notowanej na
gietdzie jest zobowigzana do powstrzymania sie
od ujawnienia takiej informacji, od zakupu lub
sprzedazy papierow wartosciowych takiej spotki,
a takze od zalecania lub sugerowania osobie
trzeciej nabycie, zbycie, zatrzymanie papierow
takiej spotki w swoim portfelu przez okres
okreslony w przepisach danego kraju.

Powyzszy zakaz dotyczy papierow
wartosciowych spotki, ktorej dana osoba jest
pracownikiem, a takze jakiejkolwiek innej spotki,
na temat ktorej dana osoba wesztaby w
posiadanie poufnych informacji.

Poufnosc¢

W ramach petnionych funkcji zawodowych, kazdy
pracownik dysponuje i operuje szeregiem
informacji. Moga one dotyczy¢ klientow,
pracownikow, spotki lub jej otoczenia
ekonomicznego, handlowego lub prawnego
(partnerzy handlowi i finansowi, dostawcy,
organy administracji, inne spotki Grupy, itp.).

Wszelkie informacje, ktére nie zostaty
upublicznione, sg uznawane generalnie za
informacje poufne. Nalezy zachowac szczegolng
ostroznos¢ w przypadku informacji
podlegajacych ochronie z mocy prawa (np.
tajemnica handlowa czy dane osobowe).

Grupa opracowata wewnetrzne reguty dotyczace
ochrony danych osobowych, ktorych muszg
przestrzega¢ wszyscy pracownicy (w
szczegolnosci Wigzace Reguty Korporacyjne
zatwierdzone przez europejskie organy ochrony
danych).
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Zarowno w relacjach wewnatrz, jak i na zewnatrz
ENGIE, pracownikom zaleca sie zachowanie
najwyzszej dyskrecji w odniesieniu do informacji,
niezaleznie od ich charakteru, pochodzacych z ich
przedsiebiorstwa lub majacych z nim zwigzek.
Jesli trzeba przekazac rozmowcy tego typu
informacje, aby umozliwi¢ mu wykonanie
zadania, nalezy przekazac tylko elementy
niezbedne, zwtaszcza jesli dane informacje
czesciowo lub w catosci stanowig wtasnosc osoby
trzeciej lub ustugodawcy. Adresat ma byc¢
poinformowany o stopniu poufnosci
przekazywanych mu informacji oraz o
zaleceniach bezpieczenstwa cybernetycznego,
ktorych nalezy przestrzegac przy wymianie i
wykorzystaniu informacji na zewnatrz Grupy.

Duza czesc¢ informacji poufnych, do ktorych
pracownicy majg dostep, ma postac
informatyczna, w zwigzku z czym Grupa
opracowata reguty dotyczace systemow
informatycznych, ktérych kazdy musi
przestrzegac.

Kilka dobrych praktyk, ktére nalezy
stosowa¢ w celu zabezpieczenia danych i
systemoéw informatycznych

« Nie zostawiam dokumentow
zawierajacych wrazliwe dane W
drukarkach lub w salach

konferencyjnych: stosuje polityke
czystego biurka i przechowuje takie
dokumenty pod kluczem.

« Odpowiadam za swoich gosci, nie
zostawiam ich samych w
pomieszczeniach przedsiebiorstwa.

« Wychodzac z biura, nawet na krotka
chwile, aktywuje zabezpieczony stan
Cczuwania monitora.

« Nie otwieram zatacznikébw do maili
podejrzanych lub niechcianych i nie
odpowiadam na tego typu maile.

» Korzystam wytacznie z  systemow
informatycznych dopuszczonych przez
Grupe i przestrzegam zwigzanych z nimi
zalecen bezpieczenstwa
cybernetycznego.

Autentycznosé, zgodnos€ z prawda,
identyfikowalno$¢ dokumentéw

Nalezy starannie przechowywac¢ dowody
gtownych etapow podejmowania decyzji lub
dziatahh moggacych pociggnac za sobg
odpowiedzialnos¢ jednostki organizacyjnej lub
pracownika. Moze to dotyczy¢ wszelkich
dokumentow, ktére postuzyty do ustalenia
wynikow naukowych, technicznych,
administracyjnych, ksiegowych lub finansowych.

Dokumenty tworzone lub archiwizowane przez
jednostke organizacyjng ENGIE powinny
doktadnie odzwierciedlac fakty, miejsca i daty, o
ktorych jest w nich mowa. Pracownicy nie mogg
fatszowac ani podrabia¢ dokumentow. Kazdy, kto
podejrzewa istnienie takiego dokumentu,
powinien bezzwtocznie powiadomic¢ swojego
przetozonego lub specjaliste ds. etyki w swojej
jednostce organizacyjnej.

Dokumenty, informacje, ich wersje przetworzone
i inne zapisy w formie informatycznej lub
zwyktej, powinny by¢ przechowywane przez
okres i w postaci wymaganej przez obowigzujace
ustawodawstwo i przepisy, z uwzglednieniem
wymogow dotyczacych ochrony danych
osobowych.
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Komunikacja

W swojej polityce w zakresie komunikacji,
jednostki organizacyjne Grupy doktadajg staran,
aby przekazywane informacje byty zgodne z
prawdg, kompletne, precyzyjne, zrozumiate i
terminowo publikowane. Poza 0soba kierujaca
dang jednostka organizacyjng, tylko osoby
prawnie umocowane mogg zabierac gtos w
imieniu tejze jednostki.

Pracownik, ktory chce publicznie zabrac gtos,
opublikowac¢ materiat lub udzieli¢ wywiadu na
jakikolwiek temat dotyczacy jednostki
organizacyjnej Grupy, musi uzyskac¢ zgode osoby
uprawnionej (z wyjatkiem szczegolnych
okolicznosci okreslonych w przepisach).

Pracownicy nieposiadajacy tego rodzaju
uprawnien mogg jednak swobodnie sie

wypowiadac pod warunkiem, ze z gory zastrzegg,

iz wypowiadaja sie lub piszg w imieniu wtasnym,
a nie w imieniu swojej jednostki organizacyjnej.
Muszg przy tym zadbac, aby nie stawiac swojej
jednostki na stronniczej pozycji, ani nie
powotywac sie na petnione funkcje dla poparcia
swoich pogladow.

Wtasno$€ intelektuaina

Pracownicy majg obowigzek chronienia
niematerialnego majatku Grupy, a takze powinni
dbac o przestrzeganie praw wtasnosci
intelektualnej Grupy lub oséb trzecich.

Powinni, na przyktad, unikac¢ korzystania bez
zezwolenia z patentow i praw autorskich oraz
powstrzymywac sie od kopiowania lub
popetnienia plagiatow utworéw lub publikacji
innych osoéb.

Ochrona majatku przedsiebiorstwa

Aktywa nalezace do jednostek organizacyjnych
Grupy maja by¢ wykorzystywane wytacznie do
celéw zawodowych, na odpowiednich warunkach
i na podstawie wymaganych zezwolen.

Kazdy pracownik jest zobowigzany do
zapewnienia ochrony i wtasciwego uzytkowania
majatku przedsiebiorstwa, do unikania szkod i
dbania, aby majatek nie byt uzywany w
niewtasciwym celu. Reguta ta odnosi sie zaréwno
do aktywoéw materialnych (rzeczy,
pomieszczenia, wyposazenie, materiaty, itp.), jak i
niematerialnych (patenty, informacje, wizerunek,
oprogramowanie, znaki handlowe, reputacja,
tajemnice handlowe, itp.).

Jesli pracownik stwierdzi, ze srodki ochrony sg
niedostateczne, powinien powiadomic¢ o tym
Swojego przetozonego; podobnie w przypadku
stwierdzenia dokonania lub usitowania kradziezy,
piractwa, szpiegostwa, sabotazu lub zniszczenia.

Delegowanie uprawnien

Zarowno menadzerowie, jak i pracownicy maja
swoj wktad w globalne wyniki przedsiebiorstwa i
ponoszg odpowiedzialnos¢ za swojg dziatalnosc.
Dlatego, aby zagwarantowac wtasciwy podziat
uprawnien, obowigzkoéw i odpowiedzialnosci,
kierownictwo powinno zadbac, aby delegowanie
uprawnien odbywato sie w sposob efektywny
zgodnie z zasadami okreslonymi przez
Sekretariat Generalny Grupy.

Delegowanie uprawnien i pisma z zakresami
obowigzkow w Grupie, zawierajg specjalng
formute zwigzang z odpowiedzialnoscig etyczna.

Poniewaz ttumaczenia niniejszego dokumentu moga podlegac interpretacji, jedynie wersje w jezyku francuskim i w jezyku

angielskim sa miarodajne.

Dokumenty ENGIE dot. etyki i compliance sg dostepne na stronie internetowej www.engie.com i w intranecie Grupy.

Wszelkie informacje dotyczace zasad etycznych i compliance: ethics-communication@engie.com

Zgtaszanie naruszenia zasad etycznych w Grupie: ethics@engie.com

Pierwsza edycja - listopad 2009 roku
Reedycja - kwiecieri 2012 roku

Aktualizacja - wrzesieri 2018 roku
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